
ASSEMBLÉIA  GERAL ORDINÁRIA

26 ABRIL 2017

19h00min – 1ª chamada

19h30min – 2ª chamada 



ADMINISTRAÇÃO GERAL



PRINCIPAIS ATIVIDADES NA ÁREA ADMINISTRATIVA

Organização e Transparência

• Reajustes da taxa de condomínio estritamente pelo IGPM, conforme 

estatutos;

• Contabilidade em dia, com publicação mensal da DRE até o último

dia após o mês;

• Relatório da Auditoria enviado mensalmente aos 16 conselheiros,

incluindo resumo da movimentação financeira, bem como relação

das disponibilidades financeiras; Atualização do sistema de

gerenciamento administrativo financeiro (condomínio 21),

espelhando diariamente a real situação financeira da Associação;

• Edição e distribuição de informativos impressos e online, bem como

atualização mensal do site da Associação;

• Relatórios e auditoria - Implantação de sistema de auditoria e

relatórios gerenciais, em todas as áreas da Associação, em busca do

aprimoramento dos serviços, com a normalização dos

procedimentos e elaboração de relatórios Gerenciais mensais ao

Comitê Executivo.



Organização e Transparência

• Redução dos custos da iluminação interna - Estudos e projetos em

busca de alternativas para redução do custo da iluminação interna

(ruas internas), via substituição das lâmpadas atuais por lâmpadas

de Led;

• Reforma Churrasqueira - finalizados os trabalhos da reforma da

churrasqueira com a troca de balcões da cozinha e reforma dos

balcões da área da churrasqueira;

• Reuniões - realizadas várias reuniões com associados,

fornecedores e autoridades para solução dos problemas diários da

Associação.;

• Assembleia Geral Extraordinária (nov/2016);

• Assembleia Geral Ordinária;

• Readequação dos parquinhos e academia ao ar livre;

PRINCIPAIS ATIVIDADES NA ÁREA ADMINISTRATIVA



Posição em Caixa – 12/2016

CAIXA R$     2.000,00

SALDO CONTA CORRENTE BANCOS ITAÚ E CEF R$ 131.327,19

SALDO APLICAÇÃO BANCOS ITAÚ E CEF R$ 741.331,43

Total disponível em 31/12/2015

R$ 1.025.871,52

Total disponível em 31/12/2016

R$ 874.658,62



Inadimplência

Faturamento 2015  R$ 8.365.744,51

Média Inadimplência Anual    R$    187.344,48      2,24%

Inadimplente Total até 31/12   R$    402.689,26     4,81% 

PERCENTUAL INADIMPLENTES 2015

PERCENTUAL INADIMPLENTES 2016

Faturamento 2016  R$ 9.359.548,06

Média Inadimplência Anual    R$    183.507,66     1,96%

Inadimplente Total até 31/12   R$    473.575,32     5,06% 



Obras/ Melhorias – Sede

• Melhoria no acesso na 
Sede



Obras/ Melhorias

Churrasqueira / Salão de festas

Antes armários da  

churrasqueira



Obras/ Melhorias

Churrasqueira / Salão de festas

Novos armários da 

churrasqueira



Obras/ Melhorias

Capela

Instalação de sonorização, 

ampliação bancos e 

armários para a Capela.



Obras/ Melhorias 

Aquisição Lavadora - Lavagem Telhados

Paisagismo na sede e 

construção de canil com 

três baias para abrigo 

provisório de animais 

resgatados.



Readequação dos parquinhos e academia ao ar livre



Reuniões/ Assembleia



SEGURANÇA E MEIO AMBIENTE



Obras/ Melhorias – Novo Sistema de Acesso

• Melhoria no acesso na 
Sede



PRINCIPAIS ATIVIDADES MEIO AMBIENTE

• Fiscalização diária das atividades de meio ambiente;

• Raspagem e lavagem de meios-fios e sarjetas com pintura

meio-fio e mureta das telas (em andamento) em todos os

residenciais, parques, sede administrativa e vias de acesso

aos residenciais;

• Plantio de 400 mudas, em área de preservação permanente

no Residencial Araucárias, com a participação de

moradores;

• Revitalizado canteiros das Portarias dos Residenciais

Iguaçú, Parati, Andorinhas e Araucárias;

• Revitalizado canteiro da churrasqueira;

• Troca árvores mortas e preenchimento com terra e grama

as Azaléias do gradil Parque da Graciosa;



Obras/ Melhorias 

Meio Ambiente/ Manutenção

Reforma informativos dos Parques, lixeiras



Obras/ Melhorias 

Meio Ambiente/ Manutenção

Reforma Informativos dos Parques,  bancos



Obras/ Melhorias 

Manutenção

Pintura Sinalização viária – horizontal/ Substituição tubulação Parati com 

Campo de Golfe



Obras/ Melhorias
Lavagem e pintura dos meio fios do 

Residencial.
ANTES

DEPOIS



Obras/ Melhorias

Desobstrução faixa de passeio

ANTES

DEPOIS



Evento

Plantio mudas - Meio Ambiente



Blitz

Segurança



ALPHAVILLE GRACIOSA EM NÚMEROS



ÁREA TOTAL DO EMPREENDIMENTO

2.479.808,40m2, com 1218 terrenos

ÁREA RESIDENCIAL

composta de 1.113 lotes,

divididos em quatro residenciais:

Iguaçu – 171 / Parati - 316

Andorinhas – 284 / Araucárias - 342 



RESIDÊNCIAS E OBRAS

Residências com moradores: 640

Residências sem moradores: 25

Obras em andamento: 62 (06 reformas)

Obras paradas: 07

Lotes vagos: 315

Projetos em andamento: 63

(Em correção/Aguardando Alvará)

OCUPAÇÃO ALPHAVILLE



Residencial 

Iguaçu

80 RESIDENCIAS C/ MOR.

06  RESIDENCIAS S/ MOR.

09  OBRAS ANDAM. (02 reformas)

01 OBRAS PARADAS

70  LOTES VAGOS

Residencial

Parati

180 RESIDENCIAS C/MOR.

03 RESIDENCIAS S/ MOR.

19 OBRAS ANDAM. (03 reformas)

01 OBRAS PARADAS

95 LOTES VAGOS

OCUPAÇÃO ALPHAVILLE



OCUPAÇÃO ALPHAVILLE

Residencial 

Andorinhas

191  RESIDENCIAS C/ MOR.

04 RESIDENCIAS S/ MOR.

10 OBRAS EM ANDAM.:

01 OBRAS PARADAS:

62 LOTES VAGOS:

Residencial 

Araucárias

189 RESIDENCIAS C/ MOR.

12 RESIDENCIAS S/ MOR.

24 OBRAS EM ANDAM. (01 reforma)

04 OBRAS PARADAS

88 LOTES VAGOS



ADMINISTRATIVO

01 - Gerente Administrativa Financeira 

01 – Coordenadora Contas a Receber

01 - Analista Financeiro

01 - Auxiliar Administrativa 

01 - Supervisor Compras 

DISTRIBUIÇÃO INTERNA

01 - Supervisor de Expedição 

02 - Auxiliar de Expedição 

MANUTENÇÃO

01 - Encarregado Geral Manutenção 

03 - Técnicos de Manutenção

01 – Auxiliar de Manutenção 

01 - Técnico Mecatrônica 

MEIO AMBIENTE

01 - Fiscal Meio Ambiente

OPERACIONAL

01 - Gerente Operacional 

01 - Supervisor Chefe

01 - Supervisor de Cadastro

09 - Supervisores 

TÉCNICO

01 - Gerente Técnica 

TOTAL = 28 FUNCIONÁRIOS 

Custo Mensal: R$ 170.398,29  

QUADRO PRÓPRIO DE FUNCIONÁRIOS



14 postos armados e 7 veículos utilizados 
(02 viaturas na Graciosa/ 01 viatura de apoio/ 4 Residenciais)

+ Supervisor Operacional com 01 carro

Locais Vigilantes Porteiros Valores Totais 2016

G1 10 4 R$ 79.783,40

G2/G3/G4 27 15 R$ 237.426,54

Thomaz Edison - P1 0 4 R$ 17.423,24

P8 Cortesia 1 0 -

Rondas Motor. 6 0 R$ 51.493,92

TOTAIS 44 23 R$ 386.127,10

SEGURANÇA E PORTARIA 

Obs.: Para o efetivo total, não estão todos no mesmo dia devido as escalas



OUTROS FORNECEDORES E/OU PRESTADORES DE SERVIÇOS

CUSTO MENSAL

•Jardinagem e paisagismo (21 colaboradores) - R$ 88.728,52

•Limpeza e conservação – (03 colaboradores) - R$ 10.601,44

•Sistema de acesso/portarias - R$ 17.834,13

•Suporte de TI – R$ 3.063,50 (redução em 2017 – R$ 1.800,00)

•Manutenção de geradores – R$ 2.580,00

•Serviço de coleta recicláveis / verdes- R$ 2.208,93

•Serviços contábeis – R$ 2.900,00

•Serviços jurídicos – R$ 6.600,00

•Serviços de auditoria - R$ 1.648,10

•Locação de impressoras – R$ 835,21

•Locação de rádios  - R$ 1.151,59

•Sistema COND 21 – R$ 1.287,86

•Serviços de comunicação– R$ 585,00



ASSOCIAÇÃO ALPHAVILLE PINHEIROS

6 vigilantes e 5 porteiros, com 3 postos armados

Total Veículos utilizados = 1

ASSOCIAÇÃO ALPHAVILLE EMPRESARIAL
8 vigilantes com 3 postos armados

Total Veículos utilizados = 1

APÓS A UNIFICAÇÃO FORAM INTEGRADOS

AO SISTEMA DE SEGURANÇA ALPHAVILLE

ALPHAVILLE GRACIOSA CLUBE

2 vigilantes

Total Veículos utilizados = 1 Moto



QUANTIDADE TOTAL DE FUNCIONÁRIOS

E/OU COLABORADORES ENVOLVIDOS

28
COLABORADORES PRÓPRIOS

112
COLABORADORES DE TERCEIROS

140
TOTAL DE COLABORADORES



SEGURANÇA – PRINCIPAIS OCORRÊNCIAS INTERNAS Quantidade %

Auxílio de cabo de transmissão (força) 72 21,1

Problemas com cachorros
(latidos, fezes, ataques, etc)

58 17

Postura de vigilantes e/ou porteiros,
cancela nos carros, ronda, desatenção

47 13,7

Excesso de velocidade nos residenciais 30 8,8

Auxílio a moradores
(Acidentes, casas abertas, socorro mecânico, colisão, etc)

29 8,5

Reclamação de Moradores 20 5,8

Menor ao volante 14 4,1

Barulho fora de horário permitido 13 3,8

Obras sem autorização, resgate de prestadores de serviços) 12 3,5



SEGURANÇA – PRINCIPAIS OCORRÊNCIAS INTERNAS Quantidade %

Uso de senha por terceiros 12 3,5

Queda de Energia 9 2,6

Acidentes de trabalho (Prestadores) 8 2,3

Prestadores de serviços
Obra em fim de semana, som alto, crachás, etc

8 2,3

Alteração de Visitantes (Velocidade, Colisão, Portaria) 5 1,5

Menor no lago 4 1,2

Abordagem de suspeito 1 0,3



Conselho Diretor 2016/ 2017

CONSELHO DIRETOR 2016/ 2017
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