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ASSEMBLEIA GERAL ORDINARIA

26 ABRIL 2017

19h00min — 12 chamada
19h30min — 22 chamada
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PRINCIPAIS ATIVIDADES NA AREA ADMINISTRATIVA

Organizacéo e Transparéncia

Reajustes da taxa de condominio estritamente pelo IGPM, conforme
estatutos;

Contabilidade em dia, com publicacao mensal da DRE até o ultimo
dia apos 0 més;

Relatorio da Auditoria enviado mensalmente aos 16 conselheiros,
Incluindo resumo da movimentacao financeira, bem como relacéao
das disponibilidades financeiras; Atualizacdo do sistema de
gerenciamento  administrativo  financeiro (condominio  21),
espelhando diariamente a real situacao financeira da Associacao;
Edicao e distribuicdo de informativos impressos e online, bem como
atualizacao mensal do site da Associacao;

Relatorios e auditoria - Implantacdo de sistema de auditoria e
relatorios gerenciais, em todas as areas da Associacao, em busca do
aprimoramento dos servicos, com a normalizacdo dos
procedimentos e elaboracao de relatorios Gerenciais mensais ao
Comité Executivo.
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PRINCIPAIS ATIVIDADES NA AREA ADMINISTRATIVA

Organizacéo e Transparéncia

Reducao dos custos da iluminacao interna - Estudos e projetos em
busca de alternativas para reducao do custo da iluminacao interna
(ruas internas), via substituicao das lampadas atuais por lampadas
de Led,

Reforma Churrasqueira - finalizados os trabalhos da reforma da
churrasqueira com a troca de balcdes da cozinha e reforma dos
balcGes da area da churrasqueira;

Reunibes - realizadas varias reunides com associados,
fornecedores e autoridades para solucéo dos problemas diarios da
Associacao.;

Assembleia Geral Extraordinaria (nov/2016);
Assembleia Geral Ordinaria;
Readequacao dos parquinhos e academia ao ar livre;
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Posicao em Caixa — 12/2016

CAIXA R$ 2.000,00
SALDO CONTA CORRENTE BANCOS ITAU E CEF  R$131.327,19
SALDO APLICACAO BANCOS ITAU E CEF R$ 741.331,43

Total disponivel em 31/12/2015

R$ 1.025.871,52

Total disponivel em 31/12/2016

R$ 874.658,62
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Inadimpléncia
PERCENTUAL INADIMPLENTES 2015

Faturamento 2015 R$ 8.365.744,51
Média Inadimpléncia Anual R$ 187.344,48 2,24%
Inadimplente Total até 31/12 R$ 402.689,26 4,81%

PERCENTUAL INADIMPLENTES 2016

Faturamento 2016 R$ 9.359.548,06
Média Inadimpléncia Anual R$ 183.507,66 1,96%
Inadimplente Total até 31/12 R$ 473.575,32 5,06%



ASSOCIACAO a

alphaville

Graciosa
Residencial

Obras/ Melhorias — Sede

Melhoria no acesso na
Sede
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Obras/ Melhorias
Churrasqueira / Salao de festas

Antes armarios da )
churrasqueira A —— .
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Obras/ Melhorias

Churrasqueira / Salao de festas

Novos armarios da
churrasqueira
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Obras/ Melhorias
Capela

Instalacdo de sonorizacao,
ampliacao bancos e
armarios para a Capela.

1%
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Obras/ Melhorias

Aquisicao Lavadora - Lavagem Telhados
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Readequacao dos parquinhos e academia ao ar livre
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Reunides/ Assembleia




________
ddddddd

SEGURANCA E MEIO AMBIENTE
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PRINCIPAIS ATIVIDADES MEIO AMBIENTE

Fiscalizacao diaria das atividades de meio ambiente;
Raspagem e lavagem de meios-fios e sarjetas com pintura
meio-fio e mureta das telas (em andamento) em todos 0sS
residenciais, parques, sede administrativa e vias de acesso
aos residenciais;

Plantio de 400 mudas, em area de preservacao permanente
no Residencial Araucarias, com a participacado de
moradores;

Revitalizado canteiros das Portarias dos Residenciais
lguacu, Parati, Andorinhas e Araucarias;

Revitalizado canteiro da churrasqueira;

Troca arvores mortas e preenchimento com terra e grama
as Azaleias do gradil Parque da Graciosa,
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Obras/ Melhorias

Meio Ambiente/ Manutencao

Reforma informativos dos Parques, lixeiras

PROIBIDO
COLHER PINHAO
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Meio Ambiente/ Manutencao
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Obras/ Melhorias

Manutencao

Pintura Sinalizagcdo viaria — horizontal/ Substituicao tubulac&o Parati com
Campo de Golfe
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Obras/ Melhorias
Lavagem e pintura dos meio fios do

Residencial.

DEPOIS
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Obras/ Melhorias
Desobstrucao faixa de passeio DEPOIS
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Evento

Plantio mudas - Meio Ambiente
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TR Blitz

Seguranca
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AREA TOTAL DO EMPREENDIMENTO
2.479.808,40m2, com 1218 terrenos

AREA RESIDENCIAL
composta de 1.113 lotes,
divididos em quatro residenciais:
lguacu — 171/ Parati - 316
Andorinhas — 284 / Araucarias - 342
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OCUPACAO ALPHAVILLE

RESIDENCIAS E OBRAS

Residéncias com moradores: 640
Residéncias sem moradores: 25
Obras em andamento: 62 (06 reformas)
Obras paradas: 07
Lotes vagos: 315

Projetos em andamento: 63

(Em correcao/Aguardando Alvara)
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OCUPACAO ALPHAVILLE

Residencial Residencial

lguacu Parati

180 RESIDENCIAS C/MOR.
03 RESIDENCIAS S/ MOR.
19 OBRAS ANDAM. (03 reformas)
01 OBRAS PARADAS
95 LOTES VAGOS

80 RESIDENCIAS C/ MOR.

06 RESIDENCIAS S/ MOR.

09 OBRAS ANDAM. (02 reformas)
01 OBRAS PARADAS

70 LOTES VAGOS
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OCUPACAO ALPHAVILLE

Residencial Residencial
Andorinhas Araucarias
191 RESIDENCIAS C/ MOR. 189 RESIDENCIAS C/ MOR.
04 RESIDENCIAS S/ MOR. 12 RESIDENCIAS S/ MOR.
10 OBRAS EM ANDAM.: 24 OBRAS EM ANDAM. (01 reforma)
01 OBRAS PARADAS: 04 OBRAS PARADAS

62 LOTES VAGOS: 88 L OTES VAGOS



ASSOCIACAO a

alphaville

Graciosa
Residencial

QUADRO PROPRIO DE FUNCIONARIOS

ADMINISTRATIVO

01 - Gerente Administrativa Financeira
01 — Coordenadora Contas a Receber

01 - Analista Financeiro

01 - Auxiliar Administrativa

01 - Supervisor Compras
DISTRIBUICAO INTERNA
01 - Supervisor de Expedicao
02 - Auxiliar de Expedicao
MANUTENCAO

01 - Encarregado Geral Manutencéao
03 - Técnicos de Manutencao
01 — Auxiliar de Manutencao
01 - Técnico Mecatronica

MEIO AMBIENTE

01 - Fiscal Meio Ambiente
OPERACIONAL

01 - Gerente Operacional
01 - Supervisor Chefe

01 - Supervisor de Cadastro
09 - Supervisores
TECNICO

01 - Gerente Técnica

TOTAL = 28 FUNCIONARIOS

Custo Mensal: R$ 170.398,29
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SEGURANCA E PORTARIA

14 postos armados e 7 veiculos utilizados
(02 viaturas na Graciosa/ 01 viatura de apoio/ 4 Residenciais)
+ Supervisor Operacional com 01 carro

Locais Vigilantes Porteiros Valores Totais 2016
G1 10 i RS 79.783,40
G2/G3/G4 27 15 RS 237.426,54

Thomaz Edison - P1 0 4 RS 17.423,24
P8 Cortesia 1 0 -

Rondas Motor. 6 0 RS 51.493,92

TOTAIS 44 23 RS 386.127,10

Obs.: Para o efetivo total, nao estao todos no mesmo dia devido as escalas
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OUTROS FORNECEDORES E/OU PRESTADORES DE SERVICOS
CUSTO MENSAL

«Jardinagem e paisagismo (21 colaboradores) - R$ 88.728,52
‘Limpeza e conservacao — (03 colaboradores) - R$ 10.601,44
*Sistema de acesso/portarias - R$ 17.834,13

*Suporte de Tl = R$ 3.063,50 (reducao em 2017 — R$ 1.800,00)
‘Manutencéao de geradores — R$ 2.580,00

*Servi¢co de coletareciclaveis / verdes- R$ 2.208,93
*Servicos contabeis — R$ 2.900,00

*Servicos juridicos — R$ 6.600,00

Servicos de auditoria - R$ 1.648,10

sLocacao de impressoras — R$ 835,21

Locacao de radios - R$ 1.151,59

Sistema COND 21 - R$ 1.287,86

*Servigcos de comunicacdo— R$ 585,00
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APOS A UNIFICACAO FORAM INTEGRADOS
AO SISTEMA DE SEGURANCA ALPHAVILLE

ASSOCIACAO ALPHAVILLE EMPRESARIAL
8 vigilantes com 3 postos armados
Total Veiculos utilizados = 1

ASSOCIACAO ALPHAVILLE PINHEIROS
6 vigilantes e 5 porteiros, com 3 postos armados

Total Veiculos utilizados =1

ALPHAVILLE GRACIOSA CLUBE
2 vigilantes

Total Veiculos utilizados = 1 Moto
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QUANTIDADE TOTAL DE FUNCIONARIOS
E/OU COLABORADORES ENVOLVIDOS

28

COLABORADORES PROPRIOS

112

COLABORADORES DE TERCEIROS

140

TOTAL DE COLABORADORES
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SEGURANCGA — PRINCIPAIS OCORRENCIAS INTERNAS

Auxilio de cabo de transmissao (forca)

Problemas com cachorros
(latidos, fezes, ataques, etc)

Postura de vigilantes e/ou porteiros,
cancela nos carros, ronda, desatencao

Excesso de velocidade nos residenciais

Auxilio a moradores
(Acidentes, casas abertas, socorro mecanico, colisao, etc)

Reclamacao de Moradores
Menor ao volante

Barulho fora de horario permitido
Obras sem autorizacao, resgate de prestadores de servicos)

Quantidade

72

58

47

30

29

20
14

13
12

%

21,1

17

13,7
8,8
8,5

5,8
4,1
3,8
3,5
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SEGURANCGA — PRINCIPAIS OCORRENCIAS INTERNAS

Uso de senha por terceiros

Queda de Energia

Acidentes de trabalho (Prestadores)

Prestadores de servicos
Obra em fim de semana, som alto, crachas, etc

Alteracao de Visitantes (Velocidade, Colisao, Portaria)
Menor no lago

Abordagem de suspeito

Quantidade

12

%

3,5

2,6

2,3

2,3
1,5
1,2

0,3
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CONSELHO DIRETOR 2016/ 2017
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Conselho Diretor 2016/ 2017

Darlan José Dall "Agnol
Presidente

Hugo Wichert Junior
Vice-Presidente

Jaime Sommer
Primeiro Secretario
Shirley Vargas Prudéncio Rebeschini

Segunda Secretario
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Comité Executivo

Nelson Shinobu Sakuma
Diretor Presidente

Carlos Alberto Barbosa Lima
Diretor Administrativo-Financeiro

Juliano Jansen de Mello Nodari

Diretor de Seguranca, Manutencao e Técnico
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Comité Executivo

Luciano Plugge Freitas
Vice-Presidente Residencial Iguacu

Pablo Eneas Marlangeon
Vice-Presidente Residencial Parati

Wanderley Silva

Vice-Presidente Residencial das Andorinhas

Paulo Roberto Oliveira
Vice-Presidente Residencial das Araucarias
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Conselhelros

Elenice Martins Krick
Marcia Ribeiro Malina
Rosangela Aparecida Borges Ramos
Silvana Lisot
Sumaya Chede Cansini

Suplentes
Narbal Dieter
Glauco Lucio Goncalves Lopes
Rogério Alexandre Santos
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Conselho Fiscal

Marco Iran Jacyczen Cordeiro
Cristian Cleverson Clausen
Joao Paulo Ballarotte

Suplentes

Marcia Regina Nava
Claudia Jacqueline de Abreu
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 Aos colaboradores de todas as empresas contratadas pela dedicacao;
 Aos Conselheiros pelo apoio e incentivo durante nossa gestao;

« Aos componentes do Comité Executivo e Conselho Fiscal pela
colaboracao mutua,

A0S nossos associados pela confianca e apoio com seus votos,
sugestdes e criticas construtivas.

e Enfim, atodos, o nosso

« MUITO OBRIGADO.



